
虎頭山 1 號公廁整建工程

對虎頭山風景特定區遊客影響之性別分析

一、前言

1. 背景

虎頭山風景特定區位於桃園市，是熱門的自然旅遊景點，設施建構與公共

服務品質對遊客體驗具有關鍵影響。虎頭山 1號公廁因使用年限已逾 20 年，設

備老舊、管線破損及通風不良，影響使用安全與便利，因此於 112 年度由桃園

市政府風景區管理處提出整建工程，總經費約 317 萬元，並於 113 年度竣工。

2. 政策依據與緣起

依據性別平等及通用設計理念，公共設施應考量不同性別與多元族群的需

求，此外，女性如廁時間普遍較長，傳統公廁在設計下，女廁等待情況明顯高

於男廁。此外，跨性別者、親子及長者在廁所使用上經常遭遇不便，故藉由 1

號公廁整建工程，提升整體性別友善環境，增進遊客旅遊品質。

二、性別資料分析

1. 遊客量與性別比例

依據中華電信區域人潮平台數據，虎頭山風景特定區在 111 年至 113 年

間，月平均遊客人次約 15.7 萬〜18.9 萬，其中男性約佔 52.4%，女性約佔 

47.6%，資料顯示男性比女性多出約 4.8%。透過虎頭山 1 號公廁整建工程整建

前男女比例差異約 5.25%、工程後回升至 4.89%，資料顯示虎頭山遊客以男性

略多，但隨時間推移，女性比例有逐步上升，雖無法直接證實與本計畫公廁改

善有直接關係，但可推估增加性別友善設施與觀光活動可能吸引更多女性遊

客。

2. 新北市公共廁所性別比例參考

新北市研究指出，每萬名女性遊客平均擁有 2~3 個便器，男性僅 1個或不

足 1個（資料為 0.75），顯示女性如廁設施需求遠高於男性。此現象也反映在

虎頭山遊憩行為上，女性等待時間與需求長期被忽略。



3. 整建前虎頭山 1號公廁現況

˙男廁：小便斗 7、蹲式 2、坐式 1。

˙女廁：蹲式 7（缺乏坐式馬桶）。

˙無障礙廁所：坐式 1。

從數據顯示，虎頭山 1號公廁在整建前女廁缺乏坐式馬桶，對女性、長者

及行動不便者明顯不友善；男廁則偏重小便斗配置，坐式數量不足。

4. 整建後公廁現況（113 年度完工）

˙男廁：小便斗 6、蹲式 1、坐式 2。

˙女廁：蹲式 2、坐式 7。

˙多功能廁所：坐式 1（兼具無障礙、親子需求）。

差異比較表以表格呈現如下：

類別 整建前 整建後 差異與分析

男廁小便斗 7 6 減少 1，仍能支應男性快速流

動需求

男廁坐式 1 2 增加 1，改善男性長者或需坐

式者的便利性

男廁蹲式 2 1 減少 1，影響有限

女廁坐式 0 7 大幅改善，女性友善度顯著

提升

女廁蹲式 7 2 減少 5，仍保留部分蹲式以符

合使用習慣

無障礙/多功

能

1 1 僅更正名稱，兼顧多元族

群。



5. 整建後性別觀點分析

本案經重新整建改善後綜述如下：

(1)女性受益最大：整建後女廁由「無坐式」轉變為「坐式為主、蹲式為

輔」，顯著改善女性如廁等待時間與舒適性。

(2)男性改善有限但更均衡：小便斗略減，坐式增加，整體配置更兼顧不同

年齡層男性需求。

(3)性別平等進展：男女廁所配置差異縮小，女性等待時間可望顯著下降；

同時保留多功能廁所，提升對跨性別、親子及行動不便者的包容度。

三、性別議題

1.女性等待時間不均：整建前女性缺乏坐式馬桶，導致使用效率低落。

2.多元族群需求不足：傳統男女分廁模式對跨性別、親子陪同、長者照護

者造成不便。

3.形象與實質落差：若僅更新硬體設備，卻忽略性別友善設計，將難以彰

顯公共服務平等理念。

四、性別政策目標

1.提升女性如廁便利性，縮短排隊時間。

2.支持多元族群使用需求（跨性別者、親子、長者）。

3.落實性別平等公共服務理念。

本案整建後量化指標與受益對象整理如下：

指標 目標值 受益對象

女廁坐式便器比例 提升至 70%以上（已達

成）

女性遊客、高齡者

性別友善/通用廁間 至少 1 間（已達成） 跨性別者、親子、長者

女性等待時間 平均等待時間減少 ≥ 

30%

女性遊客



六、結論與建議

虎頭山 1號公廁整建工程有效改善了性別不平等的使用情境，特別是女性

坐式便器數量由零大幅提升至 7間，顯著改善女性等待時間過長的問題；男性

廁所亦更均衡，兼顧小便斗與坐式需求。加上大數據顯示女性遊客比例正逐漸

提升，整建後配置更能呼應遊客性別結構的變化，實踐公共設施性別平等。

後續建議如下：

1. 持續改善園區其他公廁：依循 1號公廁模式，提升女性便器比例與多功能設

施。

2. 建立性別主流化設計指引：未來景區設施改善應統一納入性別分析，作為工

程規劃依據。

3. 強化維護與回饋機制：定期檢視使用狀況，透過民眾反饋持續優化。

4. 推動女性友善旅遊策略：結合性別友善公廁，舉辦女性偏好的觀光活動，以

增加女性遊客比例，平衡性別差異。

七、整建後照片



性別分析指引表

一、確認議題及問題

(一)主題 虎頭山 1號公廁整建工程對虎頭山風景特定區遊客影響之性別分析

(二)領域

(可複選)
☐權力、決策、影響力領域

☐就業、經濟、福利領域

☐人口、婚姻、家庭領域

☐教育、文化、媒體領域

☐人身安全、司法領域

☑健康、醫療、照顧領域

☑環境、能源、科技領域

☐其他：

(三)問題、

現況或性別

不平等情形

之描述

依據性別平等及通用設計理念，公共設施應考量不同性別與多元族群

的需求，此外，女性如廁時間普遍較長，傳統公廁在設計下，女廁等待情況

明顯高於男廁。此外，跨性別者、親子及長者在廁所使用上經常遭遇不便，

故藉由 1號公廁整建工程，提升整體性別友善環境，增進遊客旅遊品質。

(四)融入性別觀點，就議題進行分析

指標分析 1：

整體性別比

例分布

文字說明

依據中華電信區域人潮平台數據，虎頭山風景特定區在 111 年至 113

年間，月平均遊客人次約 15.7 萬～18.9 萬，其中男性約佔 52.4%，女性

約佔 47.6%，資料顯示男性比女性多出約 4.8%。

指標分析 2：

遊客性別比

例與工程期

程差異分析

文字說明

透過虎頭山 1 號公廁整建工程整建前男女比例差異約 5.25%、工程後

回升至 4.89%，資料顯示虎頭山遊客以男性略多，但隨時間推移，女性比例

有逐步上升，雖無法直接證實與本計畫公廁改善有直接關係，但可推估增加

性別友善設施與觀光活動可能吸引更多女性遊客。



二、確定預期成果

(一)訴求 經統計男女比例雖有差異，但女性遊客比例隨時間推移有提升。

(二)達成目標

之指標訂定

1.提升女性如廁便利性，縮短排隊時間。

2.支持多元族群使用需求（跨性別者、親子、長者）。

3.落實性別平等公共服務理念。

(三)相關法規 無

三、發展並選擇方案

(一)方案名稱

及內容說明
改善觀光景點公共設施，增加性別通用之友善性(朝向性別友善公廁改

建或興建)，此方案有助於逐步改善觀光景點性別比例。。

(二)延伸議題 無

四、執行決策溝通

(一)涉及層級 ☑僅本機關

☐涉及其他機關：

(二)討論會議 會議名稱 決議重點事項

(三)政策措施

或方案執行
規劃虎頭山 1號公廁整建工程，辦理評選會議及歷次設計審查會議，將

性別平等列為機關基本工程需求。

五、評估與監督

(一)執行機關 桃園市政府觀光旅遊局

(二)主責科室/承辦人 桃園市政府風景區管理處/管理維護課

(三)評估與監督單位 桃園市政府觀光旅遊局性別平等專責小組
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